
TEMPOH 
SELESAI

1 Email :En. Muhammad 
Hafizie 

15/8/11 JPS Kedah 8.8.2015 Tapak rumah  terlibat 
dalam pengambilan 
projek
tali air

Pengairan 
dan Saliran 
Pertanian

10.8.2015 Maklumbalas melalui email 
bertarikh 16 Ogos 2015, JPS 
Kedah memaklumkan kawasan 
tersebut berada di bawah 
penyelenggaraan pihak MADA. 
Oleh yang demikian, pihak 
Jabatan  akan memanjangkan 
aduan tersebut kepada pihak 
MADA untuk tindakan 
selanjutnya. 

Selesai 5hari (   )dlm.PPS.UPK.17 Jld 75

2 Email daripada Pn. 
Norhidayah Binti Hassan 

15/8/31 JPS Melaka 13.8.2015 Aduan kejadian banjir 
kerap berlaku di 
kampung berhampiran 
Taman Balai Panjang 
Indah dan Taman 
Balkis di Jalan Malim, 
Melaka 

Banjir 17.8.2015 Maklumbalas melalui email 
bertarikh 4.9.2015, JPS Melaka 
memaklumkan telah 
menjalankan siasatan bersama 
penduduk setempat. Semasa 
lawatan tersebut didapati parit 
telah dikecilkan oleh pihak 
pemaju yang membangunkan 
kawasan perumahan Taman 
Balai Panjang. Perkara ini telah 
dimaklumkan kepada pihak 
pemaju untuk tindakan 
selanjutnya.

Selesai 14 hari (   )dlm.PPS.UPK.17 Jld 75

JABATAN PENGAIRAN DAN SALIRAN MALAYSIA
LAPORAN TINDAKAN DAN PEMANTAUAN ADUAN AWAM  BULAN OGOS 2015 (ADUAN MELALUI EMAIL)

BIL SUMBER ADUAN NO KES
NEGERI/ 
DAERAH

TARIKH 
ADUAN 

DITERIMA
TAJUK ADUAN

KATEGORI 
KES

TARIKH 
DIAMBIL 

TINDAKAN
MAKLUMBALAS STATUS RUJUKAN FAIL


